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ที ่   สฎ 0432/506    วันที่  7 ตุลำคม 2564 
 

เรื่อง ขออนุญำตน ำแนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียน และช่องทำงกำรร้องเรียน ของ 
 หน่วยงำน  ประกำศบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน 
 
 

เรียน สำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ 
  

  ต้นเรื่อง 
ด้วย ส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ ได้จัดท ำเอกสำรเชิงประจักษ์ในกำรรับกำรประเมิน 

คุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 และ 
ในอนำคตจะมีกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ (ITA) ทุกหน่วยงำน 
 

  ข้อเท็จจริง 
  ในกำรตอบแบบส ำรวจหลักฐำนเชิงประจักษ์ หน่วยงำนจะต้องน ำแนวปฏิบัติกำรจัดกำรเรื่อง
ร้องเรียน และช่องทำงกำรร้องเรียน ของหน่วยงำน และประกำศบนเว็บไซต์ของหน่วยงำน  เพ่ือใช้ปฏิบัติเป็น
แนวทำงในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนในสังกัดส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ 
 

  ข้อพิจำรณำ 
  เพ่ือควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน และเป็นแนวทำงเดียวกัน จึงขออนุญำตน ำแนวปฏิบัติกำร
จัดกำรเรื่องร้องเรียน และช่องทำงกำรร้องเรียน ของหน่วยงำนของส ำนักงำนสำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ  ประกำศ
บนเว็ปไซต์ของหน่วยงำน 
 

  ข้อเสนอ 
 

  จึงเรียนมำเพ่ือโปรดพิจำรณำเห็นชอบ 
 
       

(นำยรัชนิกร  ปำนทอง) 
นักวิชำกำรสำธำรณสุขช ำนำญกำร 

 
ด ำเนินกำร 

 
 
 

  (นำยบุญธรรม  มิ่งแก้ว) 
  สำธำรณสุขอ ำเภอไชยำ 


